¢MIREN

POLITYKA PRYWATNOSCI

Obowiazuje od 25.05.2018r.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Administratorem danych osobowych jest firma MIREN Mirostaw Kubera z siedzibg w
Lublinie 20-551 ul. Herbowa 9/11, e-mail: rodo@miren.pl , NIP: 719-298-29-99 (zwana dalej
»Administratorem”).

Dane osobowe o0so6b fizycznych prowadzacych lub nieprowadzacych dziatalnos¢
gospodarczg (zwanymi dalej ,,Uzytkownikami”) sg przetwarzane zgodnie 2z zasadami
przewidzianymi w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogoblne rozporzadzenie o ochronie danych, zwane dalej ,,RODO”), jak réwniez przewidzianych w
polskiej ustawie o ochronie danych osobowych, aktow wykonawczych do tej ustawy oraz ustawie o
swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz. U. z 2002r., nr 144, poz. 1204,
ze zm.).

W tym celu Administrator dobiera i stosuje odpowiednie $rodki zapewniajace ochrong
przetwarzanych danych oraz zabezpiecza dane przed ich wudost¢gpnieniem osobom
nieupowaznionym lub ich przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujacych przepisOw prawa
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PODSTAWA PRAWNA

Podstawg prawng wykorzystywania danych osobowych uzyskanych od Uzytkownikéw
przez Administratora s3:

1) art. 6 ust. 1a (RODO) w celu rejestracji konta w systemach informatycznych

2) art. 6 ust. 1b (RODO) w celu realizacji zaméwien produktu / ustugi tj. podejmowanie czynnosci
niezb¢dnych do zawarcia umowy sprzedazy, a nastepnie jej realizacji przez Administratora na rzecz
danego Uzytkownika

3) art. 6 ust. Ic (RODO) w celu cigzacych na Administratorze obowigzkéw prawnych
np.:przechowywanie danych o transakcjach na potrzeby wilasciwych urzedéw lub rozliczanie
reklamacji wynikajacych z realizacji zawartych umow;

4) art. 6 ust. 1f (RODO) w celu realizacji przez Administratora lub strong trzecig

jego prawnie uzasadnionych interesow, w szczego6lnosci w celu usprawnienia i personalizacji
funkcjonowania systemu informatycznego Administratora majacego na celu poprawe uslug
oferowanych Uzytkownikom systemu informatycznego;

5) art. 9 ust. 2F (RODO) w celu ustalania, obrony lub dochodzenia roszczen na drodze
postepowania windykacyjnego, sagdowego lub komorniczego

6) art. 106e ust. 1 Ustawy z dnia 11 marca 2004r o podatku od towardéw 1 ustug (Dz. U. 2004r., nr
54, poz. 535 z pbdzniejszymi zmianami) i art. 2 ust. 2 Ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994r. o
rachunkowosci (Dz. U. 1994r., nr 121, poz. 591 z p6zniejszymi zmianami; tekst jednolity Dz.U.
2018r., poz. 395)w celu dokonania rozliczen wynikajacych z umowy

Za odrgbnie wyrazonymi zgodami Uzytkownika, jego dane osobowe moga by¢
przetwarzane w celu przesylania mu droga elektroniczng informacji handlowych na temat Ustug
Administratora. Uzytkownik ma prawo w kazdym czasie zada¢ zaprzestania wysylania mu
informacji handlowych droga elektroniczng lub zaprzestania wykorzystywania jego numeru
telefonu do celow marketingu
bezposredniego.

SPOSOB OTRZYMYWANIA DANYCH

Administrator otrzymuje dane osobowe Uzytkownika poprzez:

1) udostepnienie ich przez Uzytkownika,

2) korzystanie z systemow informatycznych, serwiséw internetowych, materiatow reklamowych 1
marketingowych Administratora

3) uzyskanie od strony trzeciej lub zrodet powszechnie dostgpnych.



CEL 1 ZAKRES ZBIERANIA DANYCH

Kazdorazowo cel przetwarzania, zakres danych osobowych oraz ewentualni odbiorcy
danych osobowych Uzytkownika, ktory dane przekazuje do przetwarzania Administratorowi
wynikaja ze zgody Uzytkownika lub przepisow prawa.

Administrator doktada szczegdlnej staranno$ci dla ochrony praw i wolnos$ci 0sob, ktérych
dane przetwarza, a w szczegdlnosci zapewnia, ze zbierane przez niego dane sg przetwarzane:

1) zgodnie z prawem, rzetelnie 1 w sposob przejrzysty dla osoby, ktorej dane dotycza,

2) w konkretnych, wyraznych 1 prawnie uzasadnionych celach 1 nie sg przetwarzane dalej w sposob
niezgodny z tymi celami,

3) stosownie w sposob ograniczony do tego, co niezbgdne do celow, w ktorych sg przetwarzane,
4) prawidlowo, a w razie potrzeby dane osobowe sg uaktualniane,

5) w formie umozliwiajacej identyfikacje¢ osoby, ktorej dane dotycza, przez okres nie dtuzszy, niz
jest to niezbedne do celow, w ktorych dane te sg przetwarzane,

6) w sposéb zapewniajacy odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych, w tym ochrone przed
niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowg utratg, zniszczeniem
lub uszkodzeniem

W zaleznosci od celu Uzytkownik podaje dane osobowe, ktore obejmuja:

1) imi¢ 1 nazwisko/nazwe firmy lub dziatalnosci,

2) dane kontaktowe (adres, telefon, e-mail),

3) numer identyfikacyjny NIP/PESEL lub numer dowodu osobistego,
3) dane majace na celu zawarcie umowy 1 jej pozniejsza realizacje:

- dane o zamoéwionych towarach/ustugach,

- dane dotyczace dostawy/przesylki przedmiotu umowy,

- dane wymagane do dokonania wzajemnych rozliczen.

W przypadku niektorych ustug Uzytkownik moze by¢ poproszony o podanie dodatkowych
danych osobowych niz wskazane powyzej w zakresie wskazanym w danym przypadku.

Przekazywanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne. Uzytkownik moze
nie przekazywaé¢ swoich danych osobowych, w takim wypadku Administrator moze nie by¢ w
stanie $wiadczy¢ Ustug na rzecz Uzytkownika.

Uzyskane dane osobowe Uzytkownikéw sa wykorzystywane przez Administratora w celu:

1) przygotowania i zawarcia umowy, w tym:

- przygotowania 1 przeslania oferty,

- ustalenia warunkéw umowy

- Zawarcia umowy

- ztozenia zamowienia

- zalozenie kartoteki w systemach informatycznych
- realizacji umowy

- przechowywanie umowy



- rozliczenia umowy

- rozpatrzenia reklamacji co do jakosci lub ilosci towaru/ustugi

- biezacego kontaktu w zwigzku ze ztlozonym zamdéwieniem/podpisang umowa
- obstugi po sprzedazowej

2) realizacji dziatan marketingowych (w formie elektronicznej lub telefonicznej)
produktéw 1 ustug wiasnych lub partnera handlowego, w tym dzialan w zakresie marketingu
bezposredniego

3) realizacji konkursow i akcji promocyjnych

4) przygotowania 1 realizacji konferencji, szkolen, targdw, demonstracji urzagdzen
1 innych wydarzen

5) przekazania partnerowi Administratora celem realizacji zadan z pkt.10 ust.1
6) realizacji zadan z zakresu prowadzenia dokumentacji finansowo-ksiggowej lub podatkowe;j

7) ustalania, obrony lub dochodzenia roszczen na drodze postgpowania windykacyjnego,
polubownego, sadowego lub komorniczego

8) wykonywania analiz 1 raportéw oraz innych dziatan w zakresie zarzadzania procesami
biznesowymi majacymi na celu poprawe jakosci §wiadczonych ustug i produktow.

UDOSTEPNIANIE ZEBRANYCH DANYCH OSOBOWYCH

Odbiorcy danych osobowych Uzytkownikow:
1) pracownicy 1 wspotpracownicy Administratora;

2) partnerzy Administratora wspotpracujacy z Administratorem w realizacji jego zadan m.in. firmy
spedycyjne 1 kurierskie, biura ksiggowo-rozrachunkowe, kancelarie prawne i firmy windykacyjne,
dostawcy ustug informatycznych, banki i firmy obslugujace rozliczenie Administratora, w tym
obstlugujace platnosci elektroniczne lub kartg ptatnicza;

3) podmioty uprawnione do ich otrzymania na mocy obowigzujacych
przepisow prawa.

Odbiorcy, ktorym powierzono dane osobowych w celach realizacji wskazanych powyzej
celow zobowigzane sa do przestrzegania zasad poufnosci 1 bezpieczenstwa danych osobowych, a w
szczegolnosci nieudostgpniania danych osobowych osobom nie uprawnionym, oraz do stosowania
srodkow bezpieczenstwa, adekwatnych do sposobu przetwarzania tych danych.

Dane osobowe UzytkownikoOw nie beda sprzedawane ani tez przekazywane podmiotom
trzecim w innych celach niz opisane powyze;j.



PRAWA UZYTKOWNIKOW

Administrator zapewnia Uzytkownikowi na jego Zzyczenie szczegdélowa informacje o
podmiocie, ktéremu powierzyt przetwarzanie danych, zakresie powierzonych do przetwarzania
danych osobowych oraz terminie ich przekazania. Ponadto, w tym trybie Administrator zapewnia
takze dostep do aktualnej 1 szczegdtowej informacji o wykorzystanych lub udostepnianych przez
Administratora $rodkach technicznych zapobiegajacych pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez
osoby nieuprawnione danych osobowych przesylanych przez Uzytkownika droga elektroniczna.

Uzytkownikowi w zakresie jego danych osobowych przystuguje prawo do:
1) dostepu do swoich danych osobowych,
2) sprostowania swoich danych osobowych,
3) zadania usuniecia swoich danych osobowych,
4) zadania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych,
5) prawo sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych,
6) prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Cofniecie zgody lub sprzeciw co do przetwarzania danych osobowych nastepuje w
dowolnym momencie poprzez wystanie wiadomos$ci na adres poczty elektronicznej Administratora:
rodo@miren.pl

Po cofnigciu zgody lub wyrazeniu sprzeciwu, dane osobowe Uzytkownika nie beda wigce]
przetwarzane w celach w ktorych zostaty przekazane. Zmiane / uzupetnienie danych osobowych
Uzytkownik moze przeprowadzi¢ w drodze przestania stosownego wniosku na adres poczty
elektronicznej Administratora:
rodo@miren.pl

W przypadku stwierdzenia nieprawidlowosci w stosunku do przetwarzania danych przez
Administratora Uzytkownik ma prawo wnie$¢ skarge do organu nadzorczego: Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

Osoba nadzorujaca przetwarzanie danych osobowych w organizacji Administratora jest
mozliwy pod adresem poczty
elektronicznej: rodo@miren.pl
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POSTANOWIENIA KONCOWE

Zebrane dane osobowe sg przechowywane przez Administratora przez okres niezbedny do
realizacji umowy oraz wymagany przez wilasciwe przepisy prawa lub konieczny do realizacji
uzasadnionych intereséw Administratora.

Administrator stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne
zapewniajace bezpieczenstwo ochrony przetwarzanych danych osobowych adekwatne do zagrozen
oraz kategorii danych osobowych objetych ochrona, a w szczegodlnosci zabezpiecza dane przed ich
udostgpnieniem osobom nieupowaznionym, wgladem lub zabraniem przez osob¢ nieuprawniona,
przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujacych przepisdéw oraz zmiang, utrata, uszkodzeniem lub
Zniszczeniem.

Dane osobowe mogg by¢ zbierane i1 przekazywane poza teren Unii Europejskiej w zwigzku
z:

1) dzialaniami prowadzonymi na serwisach spoteczno$ciowych (m.in. Facebook),

2) wykorzystywaniem narzgdzi analitycznych do monitorowania potrzeb Uzytkownikow
(m.in.Google Analytics, Gemius Traffic, Firefox, Chrome),

3) postlugiwanie si¢ plikami ,,cookies” umozliwiajagcymi dostosowanie oferowanych tresci do
potrzebo preferencji Uzytkownika .

Administrator ma prawo do wysytania Uzytkownikom wiadomos$ci nie bedacych oferta
handlowg (ankiety, Zyczenia, komunikaty)

Administrator zastrzega sobie prawo do przetwarzania danych w sposéb zautomatyzowany
w tym w formie profilowania.

Administrator zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany w niniejszej Polityce Prywatnos$ci ze
wzgledu na mozliwe zmiany w zakresie ochrony danych osobowych lub rozwoju funkcjonalnosci w
zakresie systemow informatycznych.

Kazda zmiana w niniejszej Polityce Prywatnosci b¢dzie publikowana na stronie internetowe;j
Administratora z podaniem daty od ktorej bedzie obowigzywata.



